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قيبطت
Help at Home Caregiver Connect Mobile App

لاوصو كل رفويس
ً

 كل حيHي امم ،هجاتحت يذلا معدلاو دراوملا 6إ لهسأ 
JK رارمتسلاا

L لاMNكMPK عQ اعرRكئلامع ة

مويلا لCجس@لاو ل>;;:تلا6 مق

)' ءد#لا
قيبطت مادختسا (

)' دعاسم ة9اعر (5دقم
ل))=ملا (

ةیاعرلا مدقم لیلد

ةUاعرلا QRدقمل ةUاعرلا QRدقم ةطساوب ممصُ
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Apple devices:
Click here

or scan below!

ةیاعرلا مدقم لیلد
ادبنل انب ایھ

لیزنتب أدبنل
1

0/للإا كد()ب لخدأ
1

3و
4

5
4 رخآو ،كدلا=م خــــ(رات ،

مث،كبصاخلايعامتجلاانامضلامقرنمماقرأ
ةعباتمىلعطغضا
كدیربىلإلسرملاماقرأ6 ـلا زمر لخدأ

لجسملاينورتكللإا طغضاو دیكأتىلع
BCاو

DE Fةصاخ رورم ةمل Kترم اهلخداو كNO
4

مث 

رورم ةملF ءاشBا Vع طغضا

 ھمصبلا وا ھجولا ةروص نیكمت ىلع طغضا حیمل
 قیبطتلا ىلا لوخدلا وا لابقتسم لیجستلا عیرستل
لابقتسم

قیبطتلا لیزنت
 خسنا نیمیلا نم وا قحلالا طبارلا ىلع طغضا
 ىلع قیبطتلا لیزنتل زمرلا را ویكلا ةرفشلا
كفتاھ

لجس
2

Android devices:
Click here

or scan below!

https://apps.apple.com/us/app/help-at-home-caregiver/id6497407914
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.helpathome.caregiver
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كفتا8 7ع تاق2بطتلا ث+دحتو &%$كمت
يئاقلتلاثیدحتلل قیبطتلا نیكمتب مق ،ةدیدجلا تازیملاو ةیلبقتسملا قیبطتلا تانیسحت ىلإ لوصولا ىلع لوصحلل

نوفیلاا زاھج

تاثیدحتلالیعفت
يلابلجوجرجتمحتفا
ىنمیلاةیوازلايفكباسحةنوقیأىلعرقنا
ایلعلا
تادادعلإاقوفرقنا
ةكبشلاتلایضفتقوفرقنا
تاقیبطتلاعیمجثیدحتددح

تاقیبطتلارجتمىلعرقنا
تاثیدحتلیغشتتادادعلإاحتفابمق
تاقیبطتلا
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Navigate your homepage… ةیسیئرلا كتحفص ىلع فرعت

 مقر ثیدحتو يصخشلا كفلم ضرع
فتاھلا

قیبطتلا لخاد تاراعشإ

كل نینیعملا ءلامعلا ضرع

ةدعاسملا ىلع لوصحلل لصتا

كلودج ضرع

كبتار میسق لیزنتو ضرع
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Navigate your homepage… تاراعشلإا

ةیاعرلا قیسنت جمانرب نم اءًزج تنك اذإ اھرفاوت دنع اھلامكإ ىجری ،ةیاعرلا قیسنت تانایبتسا روھظ دنع

ھعم لمعت لیمع لكل ةیاعرلا قیسنت نایبتسلا طبار عم نینثا موی لك عفد راعشإ لاسرإ متیس .
لمتكم ریغ ةیاعر قیسنت نایبتسا لكل سیمخلا موی يریكذت عفد راعشإ لاسرإ متیسو

ةیاعرلا قیسنتل نایبتسا

كلمع ءدب ىركذ /كدلایم دیع

جورخلاو لوخدلا لیجست تاریكذت

حاتم بتارلا طسق

W-2 جذومن

 يتلا عفدلا تاراعشإو قیبطتلا لخاد تاراعشلإاب ةمئاق يلی امیف
يف اھاقلتتس

Caregiver Connect:
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/.خشلا كفلم دادعإ

يصخشلافلملاضرع"ىلعطغضا

1

يتایولوأ" ىلإ لقتن "
 تایولولأاو كیدل ةلضفملا ةبوانملا تاقوأ ددح
نیخدتلا ،ةفیللأا تاناویحلا ةبحم لثم ةیصخشلا
 مایقلا بحت يتلا ةطشنلأاو ،اھثدحتت يتلا تاغلل

ءلامعلا عم اھب

2

ةیصخشلا تلایضفتلا
تاغللاو ،نیخدتلاو ،ةفیللأا تاناویحلا لمشت
 عم اھب مایقلا بحت يتلا ةطشنلأاو ،اھثدحتت يتلا

ءلامعلا

4

 دحلاو تاقولأاو مایلأا يھ ةلضفملا ةبوانملا تاقوأ
دحلا ،لمعلل احًاتم نوكت يتلا تاعاسلل ىصقلأا
 اھعطق كنكمی يتلا لایملأا ددع/ تافاسملل ىصقلأا

كلیمع ىلإ لوصولل

3
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لضفملا مسلاا ث$دحت

يصخشلا فلملا ضرع" ىلع طغضا/رقن

1

يتامولعم ضرع" ىلع طغضا/رقنا "

2

 ةقفاوملا متی ىتح "راظتنلاا دیق" ضرع متیس
تارییغتلا ىلع

4

 رییغتل لضفملا ریخلأا مسلااو لولأا مسلاا ددح
يلاحلا لضفملا مسلاا

3
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ك-تار ةم'سق ضرع

 ددحو "ةیضاملا/ةقباسلا" ىلع طغضا/ رقنا
ةقباس بتار ةمیسق ضرعل اخًیرات

1

$250.00

$250.00

 "ةیضاملا/ةقباسلا" ىلع طغضا/ رقنا
ةقباس بتار ةمیسق ضرعل اخًیرات ددحو

3

 ضرع" مث "ةیلاحلا" ىلع طغضا/رقنا
 ةمیسق ثدحأ ضرعل "بتارلا ةمیسق

كل بتار

2

8
 ،ضرعل مھسلا ةنوقیأ ىلع طغضا/رقنا

بتارلا ةمیسق ةعابط وأ ،لیمحت

4
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ك5 ةصاخلا بئا.-لا تادن'سم ضرع

بتاورلا مئاسق ضرع" ىلع طغضا

1

قوفرقنا،ةیونسةمئاقضرعمتیس

3

بئارضلا تادنتسم ىلع  طغضا/ رقنا

2

9

/  ،لیمحت ،ضرعل مھسلا ةنوقیأ ىلع طغضا
جذومن ةعابط وأ

W-2

4
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تا0وانملا نم د()ملا بلط

$250.00

$250.00
$250.00

 نم دیزملا بلط ىلع  طغضا/ رقن
تابوانملا

2

3

 مئاسق ضرع ىلع  طغضا/ رقنا
بتاورلا

1

يتلاتاقولأاومایلأاوكعرفلخدأ
مثاھلةیفاضإتاعاسةفاضإيفبغرت
لاسرإىلعرقنا



1
1

-, أطخ نع غلا#لإا
ة4وانملا .

 يف أطخ راعشإ ىلع  طغضا/ رقن
ةبوانملا

2

 جاتحت يتلا تاقولأاو مایلأا مدقو كلودج لخدأ
اھحیحصتل )تابوانملا وأ( ةبوانملا

أطخلا ثدحیو ححصیو عرفلا وضع عباتیس

3

لودجلا ضرعل طغضا

1
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كئلامع ةمئاق ضرع

$250.00

2إ تاهاجتلاا ضرع )ع طغضا
2إ تاهاجتلاا حتفا
ل?معلا= صاخلا عقوملا

2

تاهاجتلاا )ع  طغضاC رقنا
DE
F لجوج طئارخ وأ ل=آ طئارخ
كل?مع ةراPز 2إ لقنتلل

3

ةPؤرل ءلامعلا ضرع )ع طغضا
ة?لاحلا ءلامعلا ةمئاق

1
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كلودج ضرع

ع3بسلأا اذه لودج ضرع مت#س
ضرعل ةرا?ز ل> ;ع طغضا7 رقنا
كN ةصاخلا ةKوانملا لHصافت

2

QR مهسلأا ;ع  طغضا7 رقنا
S ة?وازلا

Xإ  لقنتلل VRمHلا ة?3لعلا
ةHل[قتسملا وأ ةقNاسلا تارا?Yلل

3

كلودج ;ع   طغضا7 رقنا

1
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معدلا) لاصتلاا

ةشدردلا ةنوق.أ ,ع  طغضا' رقنا
ة<صن ةلاسر لاسرلإ لاصتلاا وأ

معدلا قABف? لاصتلاا وأ
ةلMشم وأ لاؤس ك.دل ناG اذإ

ةدعاسملا زكرم" ,ع  طغضا' رقن " 
ةرركتملا ةلئسلأا ضرعل

كلاؤسل ة?اجإ دجت مل اذإ
معدلا نم د34ملا" 0ع رقنا " 
ab ةفرعملا زكرم _إ لقنتلل

c ة.اعرلا مدقم

 دراوملا ,ع لوصحلل
ةghلطملا

ىلعةحاتملاصتلالرقنلاةزیم
عوبسلأامایألاوطةعاسلارادم
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كلودجضرع

رقنا .عوبسلأااذھلودجضرعمتیس
لیصافتضرعلةرایزلكىلعطغضا/

كبةصاخلاةبوانملا

2

ةیوازلايفمھسلأاىلعطغضا /رقنا
ةقباسلاتارایزلاىلإلقنتللىنمیلاةیولعلا

ةیلبقتسملاوأ

3

1
طغضا/رقنا
كلودجضرع
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معدلابلصتا

لاسرلإلاصتلااوأةشدردلاةنوقیأقوفرقنا

ةدعاسملامعدقیرفبلاصتلااوأةیصنةلاسر

ةلكشموألاؤسكیدلناكاذإلزنملايف

ةلئسلأاضرعلةدعاسملازكرمقوفرقنا

ةعئاشلا

اھیلعةباجلإامتیملةلئسأكیدلتناكاذإ

ھجوتللمعدلانمدیزملاىلعطغضا،دعب

ىلإلوصوللصاخلاةفرعملازكرمىلإ

بلطلادنعةحاتملادراوملا

مایألاوطةعاسلارادمىلعةحاتملاصتلالا

ىلإنینثلاانمةحاتمةشدردللرقنلاةزیمو،عوبسلأا

قرشتیقوتبءًاسم6ىتحاحًابص8ةعاسلانمةعمجلا
ةدحتملاتایلاولا
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Caregiver Connect!

لاًیزجارًكش

ةمھملاوةیساسلأادراوملا

ةیاعرلايمدقمبلزنملايفدعاسمقیبطتلیمحت

Help at Home Caregiver Connect:

Apple devices نوفیأةزھجلأ

Android devices دیوردنأةزھجأ

لزنملايفدعاسم"ـبصاخلاةفرعملازكرميفمعدلاتلااقم Support Articles in 
the Help at Home Knowledge Center

ةیاعرلايمدقمب-لزنملايفدعاسم"قیبطتلةیمیلعتلاویدیفلاعطاقم Help at Home 
Caregiver Connect Demo Videos

https://apps.apple.com/us/app/help-at-home-caregiver/id6497407914
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.helpathome.caregiver
https://support.helpathome.com/hc/en-us/sections/24187486993687-Caregiver-Connect
https://support.helpathome.com/hc/en-us/articles/24626994924055-Caregiver-Connect-Training-Videos

